AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA —ANEEL

PORTARIA N2 6.723, DE 7 DE FEVEREIRO DE 2022

Aprova os Procedimentos Gerais do Programa de
Gestdo na Superintendéncia de Fiscalizacdo dos
Servicos de Eletricidade — SFE.

Voto

O DIRETOR-GERAL DA AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA — ANEEL, no uso de suas
atribui¢des regimentais, tendo em vista o disposto no art. 79, inciso IX, e no art. 92 do Regimento Interno;
de acordo com deliberagdo da Diretoria e o que consta do Processon? 48500.006379/2021-90, resolve:

Art. 12 Autorizar a implementacdo do Programa de Gestdao no dmbito daSuperintendéncia de
Fiscalizagdo dos Servigos de Eletricidade — SFE, com base na Instru¢gaoNormativa n? 65, de 30 de julho de
2020, do Ministério da Economia, na nova versdao da Norma Organizacional ANEEL n2 51, de 13 de
dezembro de 2021 e nas diretrizes desta Portaria.

Art. 29 Fica aprovada, para fins de cadastro no Sistema de Acompanhamento eelaborac¢do do
Plano de Trabalho, a tabela de atividades da Superintendéncia de Fiscalizacdo dos Servicos de Eletricidade

— SFE conforme Anexos | e Il

Paragrafo Unico. AlteracBes na tabela de atividades devem ser precedidas de nova publicac3o
oficial, apds andlise da Superintendéncia de Recursos Humanos.

Art. 32 O Programa de Gestdo da SFE contempla as modalidades presencial, teletrabalho
integral e teletrabalho parcial.

Art. 42 Nao ha percentual minimo ou maximo de participantes no Programa deGestao da SFE.

Art. 52 O Plano de Trabalho dos participantes do Programa de Gestdo da SFE terd duracdo de
3 meses.

Art. 62 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

ANDRE PEPITONE DA NOBREGA

Este texto ndo substitui o publicado no D.O. de 22.02.2022, secdo 1, p. 67, v. 160, n. 37.


https://www2.aneel.gov.br/cedoc/aprt20226723_1.pdf

(Dispensavel se for publicar a Tabela apenas em sitio da internet)

ANEXO |
TABELA DE ATIVIDADES DA SUPERINTENDENCIA DE FISCALIZACAO DOS SERVICOS DE ELETRICIDADE

PARAMETRO: Todas as atividades da Superintendéncia de Fiscalizagdo dos Servicos de Eletricidade — SFE devem ser cadastradas no Sistema de
Acompanhamento do Programa de Gestdao considerando o tempo de execug¢do como parametro da faixa de complexidade. Todos os niveis de
complexidade descritos no ANEXO Il serdo cadastrados como possibilidades para cada atividade detalhada neste Anexo, de forma a possibilitar a
personaliza¢dao do Plano de Trabalho a cada participante.

NIVEL DE
GRUPO DE ATIVIDADE ATIVIDADE COMPLEXIDADE ENTREGAS ESPERADAS
(ANEXO 1)
Ferramenta
Desenvolver ou acompanhar o desenvolvimento de Todas as possibilidades, informatizada
SFE - GERAL o a . ..
ferramentas para automatiza¢do de processos conforme ANEXO I desenvolvida; painéis e
relatérios elaborados
SFE - GERAL Tratar demandas externas a superintendéncia e s e Cce Demandas respondidas
conforme ANEXO Il
. . Todas as possibilidades Procedimento
FE - GERAL El !
S G aborar e/ou revisar procedimentos conforme ANEXO I elaborado ou revisado
SFE - GERAL Elaborar e/ou revisar documentos Todas as possibilidades, Documento elaborado

conforme ANEXO Il ou revisado



SFE - GERAL

Realizar atividades relacionadas a coordenacdo da equipe

Planilhas de controle
e/ou cronogramas de
Todas as possibilidades, = fiscalizagdo; Controles
conforme ANEXO I preenchidos e
atualizados; lista de
presenga em reunides



SFE - GERAL

SFE - GERAL

SFE - GERAL

SFE - GERAL

SFE - GERAL

SFE-CMO-Coordenacao de
Monitoramento dos Servigos de
Distribuicao e Transmissao de
Energia Elétrica
SFE-CMO-Coordenacao de
Monitoramento dos Servicos de
Distribui¢cdo e Transmissao de
Energia Elétrica
SFE-CMO-Coordenagao de
Monitoramento dos Servigos de
Distribuicao e Transmissao de
Energia Elétrica
SFE-CMO-Coordenagdo de
Monitoramento dos Servicos de
Distribui¢cdo e Transmissao de
Energia Elétrica

Participar de agGes de capacitagdo, treinamento, palestras,
seminarios, cursos, entre outros.

Participacdo em Grupos de Trabalho

Representar a ANEEL e/ou a SFE em audiéncias publicas,
reunides e apresentagdes técnicas e de gestdo, audiéncias
judiciais, reunides de diretoria, comissdes, consulados,
conselhos, entre outros.

Contribuir na elaboragdo/aprimoramento de ResolucGes
Normativas

Estudar sobre temas especificos da distribui¢cdo e/ou
transmissdo de energia elétrica

Elaborar o planejamento/prestacdo de contas das atividades de
fiscalizacdo da distribuicao

Monitorar a qualidade dos dados e servicos de distribuicao

Elaborar o planejamento/prestacdo de contas das atividades de
fiscalizacdo da transmissao

Monitorar a qualidade dos dados e servigos de transmissao

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Certificados de
conclusdo

Produto definido para o
grupo de trabalho: Nota
técnica, Estudo,
relatério, dentre outros

Representagdo da
ANEEL e/ou SFE
realizada

Contribuicdo realizada

Estudo realizado

Documento Agenda de
Fiscalizagdo da
Distribuicdo elaborado

Indicios de falhas na
prestacdo de servicos
de Distribuicao
identificados

Documento Agenda de
Fiscalizacdo da
Transmissdo elaborado

Indicios de falhas na
prestacdo de servicos
de Transmissao
identificados



SFE-CGD-Coordenacgdo de
Gestdo Estratégica e
Descentralizagdo

SFE-CGD-Coordenagao de

Gestdo Estratégica e
Descentralizagdo

SFE-CIPD-Coordenacao de
Instrucdo do Processo Decisério

SFE-CFT-Coordenacado de Acdo
Fiscalizadora da Transmissao

SFE-CFT-Coordenagado de Agdo
Fiscalizadora da Transmissao

SFE-CFT-Coordenagao de Agao
Fiscalizadora da Transmissao

Realizar atividades relacionadas a gestdo administrativa

Realizar atividades relacionadas as Agéncias Reguladoras
Estaduais

Instruir e acompanhar Processos Administrativos Punitivos da
SFE e das Agéncias Estaduais

Realizar Agao Fiscalizadora e instruir processos administrativos
punitivos relacionados a transmissao de energia elétrica

Fiscalizar a regularizacdo das ndo conformidades do segmento
de transmissao constatadas nos processos administrativos
punitivos

Acompanhar a implantagdo de empreendimentos de
transmissao.

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Demanda atendida

Demanda atendida

Emissdo de Als, TAs,
APRs, NTs, Multas
Contratuais e demais
penalidades no ambito
de processos
sancionadores de todas
as espécies; além de,
esclarecimentos e
subsidios a Assessoria
da Diretoriae a
Procuradoria Federal,
orientacao sob
demanda as Agéncias
Estaduais Conveniadas.
Termo de Notificacdo,
Relatdrio de
Acompanhamento,
Termo de Intimagao,
Relatério de Fiscalizagdo
e Arrazoado

Acompanhamento
realizado

Relatério de
Acompanhamento,
Termo de Notificacao,



SFE-CAD-Coordenacdo de
Analise da Distribuicao

SFE-CAD-Coordenagao de
Analise da Distribuicao

SFE - CFD - Coordenacdo de
Acdo Fiscalizadora da
Distribuicao

SFE - CFD - Coordenagao de
Acao Fiscalizadora da
Distribuicao
SFE - CFD - Coordenacao de
Acado Fiscalizadora da
Distribuicao
SFE-CAT-Coordenacédo de
Anadlise da Transmissdo

SFE-CAT-Coordenacgdo de
Analise da Transmissdo

Realizar a andlise dos servicos de distribuicdo de energia
elétrica

Acompanhar os planos celebrados com as distribuidoras de
energia elétrica

Realizar A¢do Fiscalizadora e instruir processos administrativos
punitivos relacionados a distribuicdo de energia elétrica

Fiscalizar a regulariza¢do das nao conformidades do segmento
de distribuicao constatadas nos processos administrativos
punitivos

Acompanhar a implantagao de obras de distribuicao
relacionadas a empreendimentos de transmissao.

Realizar a analise dos servicos de transmissdo de energia
elétrica

Acompanhar os planos celebrados com as transmissoras de
energia elétrica

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Todas as possibilidades,
conforme ANEXO Il

Termo de Intimacao,
Relatério de Fiscalizagao
e Arrazoado

Processo instruido

Demanda atendida

Termo de Notificacdo,
Relatdrio de
Acompanhamento,
Termo de Intimagao,
Relatério de Fiscalizagdo
e Arrazoado

Acompanhamento

realizado

Demanda atendida

Processo instruido

Demanda atendida



ANEXO Il
TABELA DE EQUIVALENCIA POR NIVEL DE COMPLEXIDADE

PARAMETRO: Todas as atividades da Superintendéncia de Fiscalizacdo dos Servicos de
Eletricidade devem ser cadastradas no Sistema de Acompanhamento do Programa de
Gestdo considerando o tempo de execu¢do como parametro da faixa de complexidade.
Nivel de . Tefn_po da Tef".'°° da
Complexidade Texto Explicativo Atividade At|V|da¢EIe
(em teletrabalho) (presencial)

A 1 hora por semana 13 horas 13 horas

B 2 horas por semana 26 horas 26 horas

C 3 horas por semana 40 horas 40 horas

D 4 horas por semana 53 horas 53 horas

E 1 hora por dia 66 horas 66 horas

F 2 horas por dia 132 horas 132 horas

G 3 horas por dia 198 horas 198 horas

H 4 horas por dia 264 horas 264 horas

I 5 horas por dia 330 horas 330 horas

J 6 horas por dia 396 horas 396 horas

K 7 horas por dia 462 horas 462 horas

L 8 horas por dia 528 horas 528 horas

Obs1: Os valores informados em “Tempo da Atividade” referem-se as horas que serdo efetivamente contabilizadas, considerando um ciclo de 3meses de durac3o do Plano de Trabalho.

Obs2: Para efeito de calculo de equivaléncia, considerou-se 1 més = 22 dias Uteis e 1 trimestre = 13 semanas.



